
Jean-Pierre Houppe
Saint Michel L’Observatoire

L’Addiction au Travail

Cœur et Addiction
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Je déclare n’avoir aucun conflit d’intérêt pour cette présentation
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Addiction au travail

• Bourreaux de Travail
• Fous de Travail
• Drogués du boulot
• Ergomanie
• Workaholique

Sandor Ferenczi (1919) avait déjà
évoqué la Névrose du Dimanche
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Addiction au Travail : Workaholisme

Wayne E . Oates
1971

20
21

 ©
 27

èm
e  C

on
grè

s d
u C

NCH, T
ou

s d
roi

ts 
rés

erv
és

 - T
ou

te 
rep

rod
uc

tio
n m

êm
e p

art
iel

le 
es

t in
ter

dit
e.

20
21

 ©
 27

èm
e  C

on
grè

s d
u C

NCH, T
ou

s d
roi

ts 
rés

erv
és

 - T
ou

te 
rep

rod
uc

tio
n m

êm
e p

art
iel

le 
es

t in
ter

dit
e.

20
21

 ©
 27

èm
e  C

on
gr

ès
 du

 C
NCH, T

ou
s d

ro
its

 ré
se

rvé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.

20
20

 ©
 26

èm
e  C

on
gr

ès
 du

 C
NCH, T

ou
s d

ro
its

 ré
se

rvé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.

20
20

 ©
 26

èm
e  C

on
gr

ès
 du

 C
NCH, T

ou
s d

ro
its

 ré
se

rvé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.

20
20

 ©
 26

èm
e  C

on
gr

ès
 du

 C
NCH, T

ou
s d

ro
its

 ré
se

rvé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.

20
20

 ©
 26

èm
e  C

on
gr

ès
 du

 C
NCH, T

ou
s d

ro
its

 ré
se

rvé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.

20
20

 ©
 26

èm
e  C

on
gr

ès
 du

 C
NCH, T

ou
s d

ro
its

 ré
se

rvé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.

20
20

 ©
 26

èm
e  C

on
gr

ès
 du

 C
NCH, T

ou
s d

ro
its

 ré
se

rvé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.



DEUX PROBLEMES NON NEGLIGEABLES
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Qu’en disent la CIM 11 et le DSM 5

Trouble lié au jeux d’argent Trouble lié aux jeux vidéo

Trouble lié à l’usage
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Qu’en disent la CIM 11 et le DSM 5

Trouble lié au jeux d’argent Trouble lié aux jeux vidéo

Trouble lié à l’usage

WORKAHOLISME ?
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Workaholisme et Cardiologie.....

AUCUN RESULTAT
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• Figure Imposée

• Indispensable pour assurer des revenus

• Modalités managériales non choisies 

• Inscrit dans un cadre de valeurs sociétales

Paradoxe de l’Addiction au Travail
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• Définition Bidimensionnelle
• Comportement : Travaille beaucoup et intensément
• Disposition psychologique: Obsédé par la travail

• Définition Tridimensionnelle
• Comportement : Travail excessif et fusion entre vie personnelle et professionnelle
• Cognitif : Obsession du travail
• Affectif: plaisir à travailler et culpabilité ou anxiété de ne pas travailler

DEFINITIONS

La triade Workaholique de Spence et Robbins ( 1992)
1. Implication au travail ( Work Involvement)
2. Compulsion au travail , sensation d’obligation ( Drive)
3. Satisfaction au Travail ( Work Enjoyment) 
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Profils de Spence et Robbins

Triade de Spence et Robbins IMPLICATION COMPULSION SATISFACTION

NON  WORKAHOLIQUES

DESENGAGES FAIBLE FAIBLE FAIBLE

DECONTRACTES FAIBLE FAIBLE ELEVEE

DESANCHANTES FAIBLE ELEVEE FAIBLE

SATISFAITS ELEVEE FAIBLE ELEVEE

WORKAHOLIQUES

ENTHOUSIASTES ELEVEE ELEVEE ELEVEE

NON ENTHOUSIASTES ELEVEE ELEVEE FAIBLE
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• Pour Spence et Robbins les non enthousiastes sont les vrais Workaholiques

• Pour d’autres le critère satisfaction n’a pas d’importance

Profils de Spence et Robbins
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• OUI , pour la majorité des chercheurs
• Relation pathologique compulsive au travail  ( Castro)

• « Il convient de marteler que le Workaholisme est une addiction » ( Zawieja)

• Pas certain pour une minorité
• Certains bourreaux de travail en tirent des bénéfices ( Modèle Effort/Récompense)

• Non, pour quelques uns ( C. Dejours)
• « Vu le contexte socioprofessionnel , ceux qui ne sont pas des bourreaux de travail ont 

volontairement décidé de céder sur leur conscience professionnelle »

Le Workaholisme : une pathologie Addictive?
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1. Désir puissant ou compulsif d’utiliser une substance psychoactive .                                OUI

2. Difficultés à contrôler l’utilisation de la substance                                                               OUI

3. Syndrome de sevrage physiologique                                                                                       OUI
4. Tolérance aux effets : le sujet a besoin d’une quantité plus importante de la substance 

pour obtenir l’effet désiré .                                                                                                        OUI

5. Abandon progressif d’autres sources de plaisir et d’intérêts OUI
6. Poursuite de la consommation de la substance malgré la survenue de conséquences

manifestement nocives.                                                                                            OUI

Le Workaholisme : une pathologie Addictive

Critères d’usage nocif et de dépendance à une substance psychoactive et au tabac selon la Classification 
statistique internationale des maladies et des problèmes de santé connexes de l’OMS(CIM-10) 
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Question Complexe

Il existe pour chaque problème complexe une 
solution simple, directe et .. Fausse

H.L Mencken
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Le comportement Addictif

INDIVIDU

PRODUIT ENVIRONNEMENT
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• Facteurs individuels
• Faible estime de soi (+++)

• Besoin de reconnaissance sociale

• Crainte du jugement d’autrui

• Hyperactivité

• Type A

• Nature impatiente

• Perfectionnisme

• Ambition de carrière

• Exigence extrême envers soi-même

• Le métier vécu comme une 
vocation

• Facteurs professionnels
• Culture de l’urgence

• Hyperconnexion

• Culture de l’hyperperformance

• Heures supplémentaires favorisées

• Culture managériale de la compétition 
(défis, récompenses)

• Poste à responsabilité

Facteurs personnels
• Période de vie personnelle vécue

comme difficile

• Perturbation des relations affectives
entrainant une fuite dans le travail
qui devient un refuge.

FACTEURS de RISQUE
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Approche intégrative du Workahlisme

CARACTERISTIQUES
PERSONNELLES

CARACTERISTIQUES
ORGANISATIONNELLES

ISSUES FAVORABLES

ISSUES DEFAVORABLES

TRANSACTIONS

COPING

DEFENSE

Surcharge ou horaires bien précis

Perfectionnisme , Discours Familial

DEFI ou MENACE

SOLUTION ou EMOTION

HUMOUR ou DENI
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• Données absentes ou peu fiables
• Déni de la pathologie
• Perception différente selon les cultures et réglementations des pays...
• La valeur “travail” est perçue positivement

• Population concernée
• Classes socioprofessionnelles exposées: médecins, dentistes, juristes, avocats
• Très Variée
• Majoritairement masculine

• Prévalence varierait entre 7 et 40%

• Pathologie sous-évaluée
• Le médecin ne découvrira la pathologie addictive que s'il recherche les causes du symptôme

apparent ( Fatigue, Stress au Travail, symptômes variés)

EPIDEMIOLOGIE
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EPIDEMIOLOGIE en FRANCE 

• Enquête TECHNOLOGIA 2014
• Travail excessif: 19,5%

• Travail Compulsif: 23,5%

• Agriculteurs: 23,5%

• Artisans et Chefs d’entreprise: 19,7%

• Ouvriers: 12,5%

• 3,2 Millions de Français en Travail excessif et 
compulsif

• 12,5% des Actifs en France

• Vrais Workaholiques ( Non Enthousiastes) : ???

• Enquête GILLET 2017
• Internes en Médecine

• Workaholique enthousiaste: 43%

• Workaholique non Enthousiaste:5%

• Non Workaholique:52%

• Burnout:13%

JTCC. 2011, 21: 43-52
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• Pathologie peu connue

• Culte sociétal de la performance

• Conséquences minimisées

• Considéré par certains comme une addiction « positive »

• Déni fréquent

• Diagnostic différentiel : travailleur acharné ( objectif et délai précis)

• Consultation pour stress au travail ou Burn-out

• Attention à la Bipolarité

DIAGNOSTIC DIFFICILLE
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Questionnaires validés évaluant
• Implication au travail
• la tendance compulsive à travailler
• la satisfaction au travail

Test WART « The Work Addiction Risk Test » (1989) 25 items

The Bergen Work Addiction Scale – 7 critères

AIDES AU DIAGNOSTIC
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• Issues Favorables
• Pas de Workaholisme (Santé, bien-être)

• Workaholisme enthousiaste (?)

• Issues défavorables
• Workaholisme non enthousiaste

• Détresse psychologique

• Epuisement

• Burn-Out

• Addictions à substances psychoactives

• Troubles anxio-dépressifs sévères

EVOLUTION
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• Professionnelles
• Présentéisme non productif
• A terme moins performant 

• Extra-professionnelles
• Perturbation familiales ( anxiété infantile)
• Conflits familiaux surtout si non enthousiastes

• Santé (surtout si travail compulsif et excessif)
• Stress
• Anxiété
• Troubles du sommeil
• Dépression
• Burn-Out
• Plaintes somatiques

CONSEQUENCES
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WORKAHOLISME et CARDIOLOGIE

WORKAHOLISME

STRESS
ANXIETE

DEPRESSION
BURNOUT

TRAVAIL PROLONGE
TROUBLE 

LIEN SOCIAL

CARDIOLOGIE
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Horaires de Travail

3-4 Hours Overtime work per day = 1.60-fold increased risk of CHD

European heart Journal.2010;31:1737-44
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Lancet. 2015.386:1739-46

Horaires de Travail
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Horaires de Travail
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Horaires de Travail et Sommeil
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KAROSHI et KAROJISATSU
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KAROSHI et KAROJISATSU en EUROPE

•24 Heures non stop
•1 semaine de 16 Heures/ Jour 
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Burn-out: un vrai facteur de risque

Cursoux P. Presse Med; 2012;41:1056-1063
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Burnout :  facteur de Risque Indépendant

HR: 1.79

TOKER S. Psychosom Med. 2012; 74: 840-847
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Dépression et Cardiologie

Carney R . Nat Rev Cardiol. 2016 Nov 17. doi: 10.1038 
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Soutien Social et Cardiologie

Impact sur la Prevalence of CHD (RR: 2.23)
Impact sur le Prognostic (RR:1.59-1.71)

Barth.J. Psychosom Med .2010;72:229-238
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• Précoce
• Multidisciplinaire ( Médecin traitant , Médecin de travail, Psychiatre , Psychologue)

• Objectifs multiples
• Troubles somatiques
• Troubles psychiques
• Eviter la rechute
• Resocialiser le sujet

• Moyens
• Arrêt de Travail
• Consultation d’addictologie
• Thérapies cognitivo-comportementales
• Méditation
• Thérapie familiale
• Groupe de parole ( Workaholiques anonymes)

Prise en charge
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Conclusion
Le workaholisme , conçu comme un processus professionnel à l’image du stress
ou du burnout, ne peut être réduit à son résultat en terme de syndrome ni à un
tableau d’addiction comportementale.
Le workaholisme est un processus complexe et multidimensionnel où
interagissent des facteurs de stress et des facteurs de burnout, des
caractéristiques psychologiques et cognitives, des processus transactionnels
comme des stratégies de coping qui influencent l’issue positive ou négative.

Les enquêtes épidémiologiques militent en faveur de la distinction entre
burnout et workaholisme, entre processus workaholique et workaholisme et
entre workaholiques enthousiastes et workaholiques non enthousiastes.

Elisabeth Grebot. Les pathologies du travail . Editions Dunod. 2019
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• Vraie addiction comportementale
• Peu connue
• Fréquente
• Complexe et multifactorielle ( comme toutes les addictions)
• Intriquée avec les valeurs sociétales ( la plus noble des addictions!)
• Diagnostic souvent délicat
• Conséquences parfois dramatiques ( Infarctus, AVC, mort subite , suicide)
• Effets cardiologiques certains même si non explorés directement
• Prise en charge multimodale et multidisciplinaire
• Arrêt de travail

• Reste la question de la Prévention ....

TAKE HOME MESSAGES
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MERCI

Prenez grand soin de vous
Et surtout ne travaillez pas trop...
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