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[ . Dr Anne WEISS, Responsable Médical - SAMU 67
A\ " DrNegar SEDGHI, Médecin du Travail - HUS
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'Plan_

* Cas Clslmque initial y - ™
o~ -

* Responsabilités dans le cadre de I‘urgapces ~

™ Les acteurs ,a;}c e & 4

_\=_Définition de I'urgence : S,
~\ O G s N
" Intervention et Drganlsahnn des secours

. Puursmte du cas concret
5 Prutmcnles de prise en charge/ Sac d’urgence/tmusse de SEQEI‘.}AJFE

» Transport des wcd,;ﬁ'lea | o H"’z-u,' A
| | ""r”‘-, .I
‘%@ Quelques gestes k ; 4

H"l Table rnnde

Y " . i I- : - - -y
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Cas clinique

Vous &tes dans votre serwce de SST et l‘*qmpe est compose
d’ un médecin et Urf iDE (sans secrétaire, ni assistant), il ya 3
~ _personnes ensalle d’attente...

Vous recevez un appel d’'un atelier « venez vite, Mr X ne se
sent pas bien».

Il s’agit d’un atelier mécanique se trouvant a 500 m de votre
service mais que w::-uﬁ connaissez peu._

Que faites vuus'-‘ |

; P 3 ; L )
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'Cas clinlque

A- Je demande a I'appelant de me ramanE{ |mmedlatementMH

au serwce | A ¢ ~ A\
,-reh

B\J ouvre le dnssféﬁnedlcal de Mr X pour me rense:gner de ses
‘ﬁntecedents :

L

,C le cnns&ille a -I’appelant.de faire le 15 et je cuntin'-ue mon travail

QR

D- Je pose des questions 3 appelant pour Evaluer I'etat de Mr X. et

me de Iace vers la wr:tlme | | "~
/! p '~ -~ . \‘x;
| Ao Evalue par te.laeghone son état et si’ils€ sent capable, je' ™
po \xLa torise a rentrer pour consulter son Médecin traitant.’ :
i .-"H"l._ g AV :

Y " . i I- : - - -y
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Cadre réglementaire
* Code -pénal |~ f‘“}
T = Omission de porter secours (Art 223- E] -
" ILC‘ — Mise en danger d’autrui {Ar_t. 223-1) RS
" Code Civil

* Code de Deuntulugle et sante publlque
» Code du travail

. . '. ' "\.;
;:? s ,.\.;;\ s

| _,-n*- | | o )
\‘%&.y | o L} P 9, il AN
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| Médecin du | iﬁﬁrmiére_de' Sauveteur Employeur \ “Résponsable
w  Travail @é au Travail SE(’::_:::LE'*@:E du ~ ~ SeCUE
C 0 e ~ Travail ; \
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Role du Medecrn du Travatl ;E 1'1
'k.,J

Lo L~
o % |
= «Sil ‘'employeur. a“*«-.La respnne;ablllte d'E ‘prendre les mesures necessaires
\ ““pour assurer les premlers secours auxaccidentés et-aux malades, le
“medecin au travail, conseiller de I'employeur et des salaries, est le seul
. compétent pour définir les modalités d’intervention adaptées aux
situations accidentelles et d’urgence médicale pouvant survenir dans
I'entreprise et ce, en fonction des nsques encourus et de la|
'-‘x.

connaissance qu |I’& de I'etat de Sante\ges salariés » - ﬂ

)

"-:,L

...r. | .l-'\-'|'

F

P B |
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Réle du Médecin du Travail B
| %

" Savoir répondre 3 une urgence réelle et immédiate 2 I
\/ s \
v’ Savoir identifier une ur,gfnce % \ ™ »
¢ Savoir alerter et r‘pmem'e en place les premieres fMeésures 2 ’

L~ v Sayoir orienter la pérsonne vers une prise en charge adaptée

A ‘Se former, réfléchir aux situations 3 risques possibles et mettre en place des
prntncn!es pour le service |

. Cunsmller dans I’ nrganlsanon ﬁes Secours :
- ldentification et evalua’nﬂn des risques »

\ i -~
- Formation a la sacusqte . \:L -- N \‘%:
I\j‘ - Des consignes de ¢ E’@curlte M fia)

a . L:
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1,.._

" Enl absence du medecm | mﬁrmler é&jhaballte apres avbu’“ﬁecnnnu
. une situation d' /ur*gance 3 mettre €n’Geuvre des protocoles de soins
\ ~d'urgence préalablement Ecrlts datés et SIgnes par le medecm

‘c, 7
_ responsable.

a Lorsque la situation d'urgence s'impose a lui, l'infirmier décide des
gestes a pratiquer en attendant que puisse intervenir un médecin. Il -
prend toutes mesures en son pnuvmr aﬁn de diriger le patlentwers la

'W..

structure de smng F’a plus appropriée, aamn état. A

Respﬂnsable pendlement en cas de fautes _ ‘
o

P B |
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_ 3
Roie du Sauveteur Secc-urlste du Trava1£
| | A

-\_—|'—

|I!I 7 ht_.'
% !
P -

= Code du Travail R241-39 \ (A @

~aFTE

c»: dans chaque ateher ol sont eﬁectues des travaux dangereux, dans

“z:haque chantier uccupant vingt personnes au moins pendant plus de
quinze jours ol sont effectués des travaux dangereux, un membre du
personnel-doit avoir regu nbligatnirement I'instruction nécessaire pour
donner les premiers-secours en cas d’urgen::e Les salariés amslﬂfﬂrmes ne
.peuvent étre cnnmd\eres comme tenant hﬂu des infirmiers oa ;.ﬁ"irmleres
prrevua a l’artlcle R241-35 ». g

= 4

ffff
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Réle du Sauveteur Secouriste du Trat%tl_u

w _ : \ 7N . Fﬁ%_f-
L \. 3
. Le'secouriste pgrfﬂ:lpe a l'activité de Tentreprise 4

="\|| peut porter le 5ecuur5 mais doit se conformer aux gestes et ;
f*a mteruentmns acquis lors de sa formation du « r:ernﬁ’cat de secouriste ».

» Les secouristes ne peuvent se substituer a des prnfessmnneis de santé
médicalement formés et soumis a des regIES deontologigues.
parhcuheres iy ~ € 2

.— s

Reapﬂnsahle pﬂnalement en cas de far:i’t“es e

L
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Rolede I'employeur

Code du travail: - \~\ A _“*m _

" ﬂrﬁc."e L 230-2: «\ IE chef d EtabIlESE‘I‘P;‘ht prend les mesures }TEEESSEIFES
pnur assurer lals SE’t,LII'ItE et protéger la.santé des travailleurs de X
~ - l'etablissement, y compris les travailleurs temporaires ».., pour mettre -
N\ en place une organisation et les moyens adequats pour les premiers

secours aux victimes d’ accrdents du travail ou de malaises sur les |1EU}{
du travail.

#

* Il peut deléguer 1a~5ecurtte a un salarié chargé de secur:té{ .
%y

o, Idealement ceﬁ@ organisation fait pa’r“"h d’'une prﬂcedure écrite.

b

o e ’

J o~ #

P B L »
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" Définition de I'«Urgence » -
R VIR S '\:\ " f’“‘%;k

QO s

L & & B
|~ .. ~

Que signifie pour vous « urgence » -




Les Urgences:™

o S AN
\

M .. I- - I : : ll.d‘ =
_ Urgence vraie \O) Urgence ressentie
% \& ) | . _
}/ Pehse nécessiter des soins urgents.
k -'q\ . y L
-~ h&“__ - y & )
I,

Urgence Urgence

Urgence relative

vitale Fonctionnelle -~
seoiliie v QT
Pronostic vital engagé l“g&ﬁt]ue de perte d'un . Pronostic vital et fh',mﬁ
N O (o d " fonctionnel :
\ ™ gane ou aune ancionnegl non engage
£ ~ fonction ‘
| :"H'b‘.l ¥

2 4 i 1 I- - - -y
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QUIZ qui alerter ? ‘C‘
\\:‘ ) 1 i
\ N\ %) L ;
.-F* o d
Numerﬂs d’urgences 15- 13 112 -114
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LeSAMU

= LesSAMU | © \O)
. = SMUR: service'mobile d’urgence\efﬁﬁéanimaﬁun P\ ‘
| ~ " CCRRA: centre de réeception et de régulation des appels:
~ . ® CESU:centre d’enseignement des soins d’urgence .. °

= 105 SAMU en France: environ 1 par département

* Un numeéro unique 15

o - - w 8 _ - ' . | -y
* Une triangulation-des appels avec le l{ﬂet 18 \u;
= I o ~ '~
| \:' A A ™ | '
.‘"H.f'ﬂ'“\_ 4 As : ?

Y " . i I- - - -y
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Les missions AP - |~ R~

Le SAMU

- h"a_ ' 7
- Ecoute médi:ale"pﬁ“irmanente o S i
— Déterminer et dﬂﬂencher dans le clelaj le plus rapide, I'a réponse la
mieux adaptée a la nature des appels D

S'assurer de la dlspnmhlhte des moyens d "hospitalisation publics ou
prwés adaptes a l'état du patient, compte tenu du respect du libre
choix, et faire préparer son accueil

L‘lrganlser le transport dans un Etahiisserﬁent pubi'ic ou prive en|faisant

‘appel a un service public ou a une éatrepnse privée de t;::aan‘wﬂrts

sanitaires r'"-_,af“' B

'

Veiller a I’admission du patient

36% Longres :'E;!IﬁHH al de Médecine & Santé a1 r.-l'l...ul

Strasbore 2022



L | w5 F (Y N e

.o Devenir d'un‘appel SAMU '
A= A Ol L L A S o -~

1] .
n '_. I.. ¥
L h,
. . 1%
= L Tl L} Y -
\ T = 5 40 N, § 5 1 F "
e A L L Ey ) T i L L By . b
. e gt i . -\._%-\. ) o, b s ﬁ 1
| i ' d o A ~
e 1I L E W ! I..
- LY - L 5,
. v 3 . -y e

Décisiem de

Medecin : :
regulation

resulateur

médicale o ekl

"' SMUR / Dragon 67
Décision de ~AJSAY
regulation
medicalé

Bilan au 1
centre
15

L alk Pravail



~"Quand on appelle le SAMU

= Se presenter nom, tel,..” > . @

= Donner| ‘adresse et des infos pour cemrhknt atteindre la vletlrrfe e plus
rapidement N ”*e Yha 2 ¢

e

. Jn‘?es sur la vlcnme {nem prenem si on connait), ege {approximatif),

~rzexe.. | | |

= info sur I'état Iésionnel {répﬂnd? Respire? bouge? déformation des.
membres, présence du sang,...) |

" |nfo sur les eweenstary:es (r:.hute de X helﬁeur malaise,...)

= & | antécédent Eﬂmﬂl.'i'* si traitement cerfﬁeﬁ
- ﬁﬂ:es actions réalisées et realisables {.exemple: RCP, VVP N2,.)

= D’autres infos utile selon les lieux , par exemple présence de danger

P B |
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Rappel du cas clinique

Vous &tes dans votre serwce de SST et I""~qmpe est compose
d’ un médecin et Urf iDE (sans secrétaire, ni assistant), il ya 3
~ _personnes ensalle d’attente...

Vous recevez un appel d’'un atelier « venez vite, Mr X ne se
sent pas bien».

Il s’agit d’un atelier mécanique se trouvant & 500 m de votre
service mais que vu:f-us connaissez peu._ *

; P 3 ; L )
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Préparation des protocoles

Réfléchir les urgences:
prévoir une org ri"htl-::n

| adaptee = Ede?cal valuer
les risques, informer et
s furrner

: Savoir identifier, a!

Penda@

prendre en cha\ﬂg t
ﬂrierﬁ‘ﬁ‘tﬁi

i

Apr‘ef" ~

LOngres _"u'-?ﬂmtl_:_ll =

| ' Débriefer, reevahﬁ,g:i@t
rea;ustlgg.

I-
Meédecine & Sanbé 3 Travail -
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" Protocoles de prise en'charge -

. ~
o ™
~ N | ;
LN+ Informer des acnuns 5pec|ﬁques a mettre en ceuvre face a |
/ des ﬂsques spécifiques a 1‘& ntreprise |

* Eviterles gestes qui S_EI'EIIEﬂt délétéres

Al & AN

16° Longres _‘E:ﬂmrt:_ll A Medecing = Sanbe i AV Crashonre 202




" Protocoles de prise en charge
= A : Ff::\_. |
vant la redact;ph,,, ‘
uc A qui est- |I deshr%? (Equipe ;:rammed ou SST ?)

O
~

%

('~ — Est-ce que je dispnse des mﬂ\,rEns humains et materleis sufﬁsants pour

p I'appligquer ? €=
— Quels sr::-nt les risques 5péc|ﬁques ?
— Quels sont les compétences des moyens, hﬂmalns?

., & ~ )
& ne

, N

D Py, ("~

o ¢ M L
%) | > R ! AOF  '

c i ¥ - ' . i I- : - - -y
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) Lga;_u:re : CAT en cas 1:!5_3._ B

i '.“
.\\. .
T : T ; W )
o R Lasituation
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L & B
~ ik Que fair';éﬁ'uremler
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p Comment alerter
x _"“' Li it
| Que faire en attendant
S x "L Ik .‘\ -"IL A
: - !

Autre {Cﬁ@_jllant&, a

transmettre, ...)

- Signature et date
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Sac d’urgence

. KIT _ | |
* Kit pose de perf | -
¢ Kit soluté O Ay \"\
+ - Kit hémorragique, ™ +r“*,ﬁ}‘

-+ Kit brulure .-*"‘*-,gff‘:' ‘ :

% Collecteur d’aiguille

"~ Ampoulier WY }f,g(

., * Drogues cardio A AT G
* Drogues neuro AN 3
*+ Drogties pneumo 2 ﬁ ¥ .
* Materiel de préparation. | & DR\~
| o EP’I r,-.__f:;l’io-.--l 'ﬁfnﬁa

\* ‘Pochette examen /™
7 =2 Matériel administratif
¢ 02 ol

"

P’ B & 2
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-. questionsimpie

ordre simple

"‘L-';:—"'_"' F

0 . fonction

e

“Absence
de -1
ventilation
ou
ventilation
inefficace

3% =
abser@er le thorax et Fabdomen

. L] ; G
écouteret sentir le souffle de la victime |, 3

AT L 10secondes

- 5 Yy
SIS respiratoire LR
LR . 5 b
% . ere———————
" LN

il o
™ pouls carotidien
.
b secondes

I ﬂgnus.d:’ﬂ circulation
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Diagnostic ACR

I " .- L I'l- _.ﬁhl ;ﬁr’::f*‘
ATTENTION, ne vous faites pas piéger par .~ .
- : o~ ’ 75 AR e Y e
| ~ |e:GASP ou respiration agonique . s
.-f""r"*::‘-ﬂ' g A / \ . & : — — ~
. + Souvent confondu avec une ventilation normale

. Réflexe du tronc céréhral: phénoméne terminal de I'agonie
« Mouvement respiratoire irrégulier, occasmnnel respiration cnmme un « pmssnn

- hors de l'eau »,stertoreuse ' - 1*1
izl F
&= ~+ <a8cycles/ Painute - :“L e
|~ ;

L

\_ - Present danEDES% des FV et 36% des autres situations (en moyenne 40% des ACR)
dl-'l...ll. . X

Y " . i I- : - - -y
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Vo ba ch

%

§ Si vous. Etes seul, a}.ﬁg}er le 15 ramdemgn’f“fet débuter la F{CP_\

C Si vous Etes 2 un c’m:uute la RCP, I’ autre appelle le 15

*’ 1.""_'_.J_E__MASSE-

2. JE DEFIBRILLE -
G AR L~ . \\
O 3. JE yEﬁTlLE (A

36% Longres Ao = edecimne S Ssnmbe il AV Crashonre 202



A

o La deﬁbrlllatmn

5

* FV IHItIEIl-E dans 4[]% des ACR

\O
. Dehbrlllatmn est Ie seul traltement efficace’ mais (o o I

|’EfﬁﬂECItE de la d@nllanun dlmmuﬁ ans le Ty ) e

w
% ot = ; &
OA a FV se transforme en asystolie > = Dnd
' en quelques minutes IO N o SNE
F ol I Pou ' e - ‘\,‘ T rl 2=
BT T p—————
o ""-,\ ?ﬂ‘!"-.::fﬁrilullu |

Th GUCLHEL BL

2 . I“\\
~ P EEEEEERN
IC o |1I“i“'zll 4 |=.- ] ] I'_l »
r,nﬁ B '

Fepmpona o par: Darerson B0 acnsly Enagidea. e, #cihd- Wit
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Tr.ﬁUsse de secours # sac d’urgence - a

* Pasde médlcaments | Pas de paracetamul ou autre "CWJ?ET_"!’
traitements venduasans Drdunnancek:" %)
- Cnuuerture de &uﬁwe _ fa
.ﬁ E Prndurts de désinfection a usage unlques AD . | 0
'rf' Compresses stériles . &b R ﬁ%
= EPl ;5,00 SN2 \\/
« Matériels de découpe - Enll y N
= Pansements, spaig:i’:lrap - “:L A .
\.%_ Bandes-aid (A 4

(' . en funr:ﬁnn des risques spec:ﬁques (rince-ceil...?)

Y " . i I- : - - -y
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Transport des victimes t‘*-l::
* Par les secours e@rleurs N A ; _

.Lq;\ — Dé-::lenche par e ¢ 1eédecin regu!ateur
O Par cnnvennnn

/ — Taxi

= Pard’ autres persnnnes

- Famllle ~ - | ;

. : |I r'"la‘II - y !
~ l\- r'”"‘-{,..;\?’
' .’&":;'.

%
(e~

L) 4 i 1 I- : - - -y
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Quelques gestes'

" Recherche de la respiration L~
httEE:H'mmw.vuutube.cumfwatd%?vlebEﬂSMhaHD&t 1}&&3 channel= SSTPHD—FDHMATIDNSﬁ“I
,r'“h \ #

= Mise en PLS : ~
"kfl‘tns wawvnutube com F?‘watch?u JSLfE!-anmzw&t 25&ab channei-SSTPFlD FGRMATIEJNSST

"= Prise en charge d’un arréet cardln -respiratoire :
. https: wawvuutuhe cnmfwatch?\r—lurhu"r'aUH!&ab channel= SSTFE‘.{} FDHMATIDNSST

" Gasp.i- v | %
mwmmiwmh*v-ufmm&m_ETpﬁwmm%
=_Pose garrot \O) \ e
Gt‘tps Sl www. voutube. cmwatch?v-nbﬂ ngsﬂs&aﬁhannef CESU27 : :
O I 5 ; .

F

c i ¥ - ' . i I- : - - -y
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