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• La période : septembre 2020, 2e vague de pandémie de COVID

• Le contexte : formations annulées, CSTH par visioconférence

• Le besoin de maintenir le lien avec le réseau régional d’hémovigilance

Outil de communication 

• Partager l’expérience autour de « cas concrets »

• Encourager la déclaration des dysfonctionnements

• Sensibiliser à la « culture positive de l’erreur » 

Outil de formation continue

A l’origine de la FIG du mois
La FIG du mois
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• Format A4

• Paysage 

• Recto

La FIG du mois : format

• Visuel et attractif

• Synthétique 

• Ludique

• Lecture aisée

• Message clair

• Anonymisé

• Affichable dans les services et les dépôts de PSL

• Utilisable pour les formations (IDE, internes…)

La FIG du mois
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• Périodicité mensuelle : le dernier jour du mois

• Envoi en pdf par messagerie électronique

• Disponible sur les pages Hauts-de-France du site internet de la CNCRH 

conférence nationale des coordonnateurs régionaux d’hémovigilance :

https://hemovigilance-cncrh.fr/wp18/accueil/les-regions/hauts-de-france/

La FIG du mois : rythme et diffusion
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Etablissements de santé des Hauts-de-France 

• Correspondants d’hémovigilance titulaires et suppléants

• Référents paramédicaux en hémovigilance 

• Responsables titulaires et suppléants des dépôts de PSL

→ Diffusion dans les unités de soins et les dépôts de PSL

Sites transfusionnels EFS des Hauts-de-France

• Biologistes IH/DEL correspondants d’hémovigilance des site EFS

• Correspondant régional d’hémovigilance de l’EFS

Agence régionale de santé Hauts-de-France

• Directeur général

• Directeur de la sécurité sanitaire et de la santé environnementale

La FIG du mois : destinataires
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Diffusion en dehors des Hauts-de-France via le site internet
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La FIG du mois : thèmes
La FIG du mois

Prélèvements sanguins pour examens

immuno-hématologiques

« My name is Bond, James Bond »

« RAI à 21 jours : une dérogation sous condition »

Prescription de produits sanguins labiles : 

indications, qualifications, transformations

volume et durée de transfusion +++

« Le CGR phénotypé RH-KEL pour les nuls »

« Vous avez dit RAI négative ??? »

« Un CGR de trop et c’est le TACO ! »

Délivrance de produits sanguins labiles « Délivrance de plasma non décongelé »

Transfusion en urgence vitale immédiate « En urgence vitale, ne perdons pas les pédales ! »

Contrôles à réception

Contrôles ultimes pré-transfusionnels

« CUPT : tâche interrompue = risque d’erreur accru »

« Contrôle ultime : la carte n’est pas tout ! »

Identitovigilance +++ « Identité vérifiée = patient sécurisé ! »

« Dès l’admission, traquer les doublons, ça paye ! »

Cyber sécurité, systèmes d’information, 

communication par téléphonie/fax

« Un coup de pelle local, un impact régional ! »

« PSL : Piratage Sang Limite ! »

Transport de produits sanguins labiles « Le transport de PSL : sous contrôle ! »
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• Travail d’équipe 

• Choix du thème selon actualités, évènements déclarés et historique

• Elaboration d’une ébauche → révision et modifications → version définitive 

Un seul message à transmettre +++

La FIG du mois : du projet à la réalisation
La FIG du mois
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QR code pour accès via téléphone mobile 

Quizz estival en Juillet-Août (95 participants)

Relais Quizz Identitovigilance du réseau sécurité qualité risques en Septembre

La FIG du mois : à emporter avec soi
La FIG du mois
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A la rédaction : l’équipe de la cellule 

régionale d’hémovigilance et de sécurité 

transfusionnelle

Emmanuelle BOULANGER

Dorine SEURONT-SCHEFFBUCH

Laurence BRISSET

Philippe CABRE 

Direction de la sécurité sanitaire et de la 

santé environnementale

ARS Hauts-de-France - Lille

FIG du mois :
made in ch’ti

La FIG du mois



Merci pour votre attention

Emmanuelle Boulanger

Dorine Seuront-Scheffbuch

Laurence Brisset

Philippe Cabre

Cellule régionale d’hémovigilance et de sécurité transfusionnelle

Direction de la sécurité sanitaire et de la santé environnementale

Agence régionale de santé Hauts-de-France - Lille


