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Dépots de délivrance de la région Occitanie
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Activité des dépots : tres hetérogene !
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11 DD situés en région Occitanie approwfsmnnes par I’ EFS

(+1 situé dans un autre pays, IAq\gr.)?re)
&

g Dépots « mayens »
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& 1 000 -- 4 000 CGR <1000 CGR
& k par an par an
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Activité = Parameétre de départ de la définition de I'organisation
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Réapprovisionnement des dépots : ancien mode d’emploi
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Réceptio@ar 'EFS.
Si T° cggiformes : reprise
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Retour des CGR
. @ Transport retour @ non utilisés de
Q

I'envoi précédent
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Réapprovisionnement des dépots : ancien mode d’emploi
Modalités de transport i

e Transport a température dirigée +4°C a la
charge de I'établissement de soins, ®Q<°
&6
,go
e CGR liés a un enregistreur de4€mperature
condition indispensable po;ﬂw‘reprlse des

produits par I'EFS, .,@‘@
5°
06
e Renouvellement ffebdomadaire
systematiquegdvec envois supplementaipes si
besoin (proga ts particuliers, commangdes

Inatives+++
nomlnatlglgs )
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Réapprovisionnement des dépots : ancien mode d’emploi
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Réception par I'EFS. & 0|00|0] &°
@ Si T° conformes : reprise ﬁ ojoo %‘\@
des CGR Q < Q;&o
> Retqafr des CGR
Transport retgg& @ ng# utilisés de
2 Fenvoi précédent
®) II
( &)
&
A &
Chiffres-cles ; - x° Travail important pour les
éé équipes techniques de 'EFS

10 000 C@ﬁ/an scellés et des ES.
envoyrélggi"

Axe d’amélioration, systéme
30 a 70% de retour. ‘ plus efficient ?
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Projet de réorganisation des dépots de délivrance

@

RETOURNER DES PRODUITS CONFORMES, P@URQUOI ? &

ET SI ON NE RETOURNAIT PLUS Q@z»\ @é\&
& ?}@\0
Objectif : @Q@ &Oo@ %&QJQ

e Ne plus renouveler la totalité d\@‘stock des dépdts de del.{«ﬁance chaque semalne o‘(\

e Enl'absence de retour a I EZF/S supprimer les enreglgd;‘r‘eurs de température assbmes aux produits,
e Rationnaliser les deflnlqgﬁs de stock-cible des dep/\gts en fonction de leur activité.

\ 4®
, 8\0 ‘(oé
Méthode : K &
<& O
e Envoyer uniguement le complément de g€ qui a été consommeé par rapport a des stocks établis pour
chaque grgﬁe/phenotype /\0°

o L'état q/@@stocks est suivi et edltgi‘par le personnel du dépdt qui adresse une demande de
réappfovisionnement a I'EFS cﬁ‘aque semaine.

’1/
Vv
,1/0
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1 seul réappro programme
hebdomadaire
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Caractéristiques des CGR et frequence de
reapprovisionnement &

Quels CGR mettre dans les depb6ts ? Quelle frequence\q:?our le renouvellembnt ?
A adapter en fonction de I’ acgﬁnte &

¥
Dépobts « moyens »

« Petits » dépbts

1 000 -4 000 CGR
par an

<. 1 000 CGR
par an

CGR frais < 15 de vie ldem

+

Pas de CGR B+
+

Maintien de CGR O+
et/ou O- scellés

1 seul réappro programmé
hebdomadaire

Pas de phénotypes
« qifficiles » a délivrer :
AB, B-, K+, D- C+ ou D-
E+, pas de e-
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Definition des stocks-cible, le nerf de la gugrre !

.. & &
Une approche théorique... S &
& 5
o <
(QQ’Q .®\\®
S
Stock «idéal ou maxi » : stock correspondant a 15j de consomgﬁnon 6@
@Q & &
N & I\
< Qo 000
o= Activité x 15 'Ii/ - - = Nombre sz(‘:GR total dans le dépotg¥our
t= 365 & assurer Ia‘@onsommatlon sur 15j en moyenne
o‘\@< @éo
& ®‘o®

Stock-cible par groupé ABO : Stygo = St X powcentage des cessions du groupe ABO
Stock-cible par\ghénotype St, = St x freqp‘ence théorique du phénotype
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©
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Definition des stocks-cible, le nerf de la gugrre !
Une approche théorique... & &

S > &

Comparaison par rapport ay, stock antérieur, < S
& x& &)
(\\ O

D%
.
%

«  Stock minimum a reajg,s‘i'er pour les petits depotgopour permettre la prise en charge d’au moins 2 patients en
urgence sans reta\gdfa la transfusion : ex : C@?{ O-, stock théorique calculé a 2, on en mettra plutét 6..
S &9
(o
« Ajustement {cessaires a eﬁectuer/\:oggeller des CGR B pour ne pas les périmer voire du O dans les
« petits »epd

Ots.
Jr (gé

g 9
* Pour des événements |mpI|qJD@nt de tres fortes affluences (ex: Tour de France) : augmenter temporairement

/

les stocks avec des prodLn?s scellés.
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Organisation du dépot &
& o
X X
& Q}b
Le suivi des stocks est LE point critique du systeme (Mise en placegz,*?#) &\5”
N 2
> Suivi conjoint Dépot (responsable/gestionnaire) et EFS. @Q"’ \\00
N &
© < QJQ’O
Q J ré\
» : & e
/\O&“’“ Equilibre subtil et precaire ! ‘of
& &
b\)
,\6\ = A .
Stocks trop f@&es = & /\ Stocks trop importants =
<O X
Risq /e retard Risque de péremption et de
trgftsfusionnel perte de produit
S &
Réagprovisionnements trop @
fréquents ,]9’1/ S
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4 eléments-clé pour un bon fonctionnement,.

&
¢

 Anticiper les besoins ponctuels * Edition des stocks tous les
recurrents pour les patients en matins par plienotype

HDJ d’hématologie
 Jours fériés

* Variation ¢2 consommation

parfois irnportante (ex :
COVID)

(informatisation obligatoire)

Suivi

Anticipation e

Réajustement Communication  Signaler les anomalies

avec I’'EFS  Discuter des données
chiffrées (consommations,
destructions etc...)

Etablissement francais du sang e [SFVTT MONTPELLIER 2022] e [23/11/2022]

15


https://www.efs.sante.fr/

{}O

PACE SUR LE
TERRAIN
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Fonctionnement proposé en pratique &

Dépobt de sang

Edition quotidienne du stock 3
e N\
o &
/ © @Q@
Stp > Mini Stp < Mini < o 6@}“
l / \ eQ@ ‘000
Comggande Reapprowsmﬁnement
phénotype ‘\\ phenotype non # ponctuel en urgence du ou
OK subsﬂtua@l@ substituable o d 5
R & es phénotypes manquants
&O {@96
Préparation réappﬁﬁ hebdomadaire (g@
\>°’6
. \ < <0 , . . p
Edition a J-1% , Réapprovisionnement programme
Stp < Ideaﬂv + commandes partlc%ﬂ% res Commande non urgent 1x a 3x par semaine
v+ éventuels CGR @%ues (suivant la taille du dépot)
Vs
Edition & JO (H-1) P

Réajustement pour prendre en compte la conso du jour
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Support propose pour le réapprovisionnemgnt hebdomadaire

&

&
N
Approvisonnement pour complément Hebdo du Stock CGR cible pour le Dépét de Délivrance du CH Decazeville. B e e e
< ¢
CGR NON scellés {DDP 4 gérer par le Dépdt) CGR scellés (m@nﬁy-i WEBDO) . é,
CGR Tous K- A+ A+ A- grappe 4 04 E-¢- Total Visa Tech \'\
e S scellés/Log-tag 2-10° CGR ES ou EFS ®6
ot Stock Ddpot. <
(Merc 10h) 2
o N
\4
1
- [ 2
Q)
Stock Dépdt Cible é &S
X0
©
Ajustement (+ ou-)
oz i
N
*°
\)9
ya)
S e ?

Ponctuellement : CGR spécifiques a livrer en compjément du stock cible géfini pour un ou des patients de groupes ABO-RH-K NON prévus dans le stock cible

et avec hospltalisation en ¢S Ou prévue a trés court terme avec risque de besoin transfusionnel

(CGR alors livrés scellés aNeOog-1ag pour reprise éventuslie}

s
Nbre de CGR sgelléepar Phénotype ABO-RH-K (Non prévu au Stock Gible) Cases blanches : & remplir par le Dépdt ; Cases grisées : a remplir par I'EFS.
phénos AB@(-K e
,-1/ Commande a scanner/mailer a I'EFS Rodez :
(& - a J-24h : accompagnée de I'édition Cursus du stock de CGR par phénos ABO-RH-K
17 - 3 J-1h : Reprise du tableau envoyé la veille en complétant la 4éme ligne (Ajustement)

al'adresse :

ocpm.distribution.rodez@efs.sante. fr
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Role clé : le gestionnaire de dépot R
\C\&

Différentes organisations sont possibles mais la gsresence d’un
gestionnaire présent au quotidien est une aldeep‘remeuse

AN
&
X
@ ,bﬁ

<
Q© Q< X
& & &
o
N S Q@
- &O (®Q< 0&0
e Personnel expérimenté 4& Ne ~
O
e Bonne connaissance du t@nctlonnement global o
du circuit transfusmnn\e?de son établissement %é
(®

e Capacité d’ an’ump@%n des besoins @

e Role d'interfaga entre I'équipe du dépot @Pcelle
de I'EFS référent, N

©
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Vv
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Mise en place et transition

8\@
¢
| Réorganisation des dépots de délivrance ] . C\S
. N\
1. Information du responsable de STOCKS CIBLE DEPOT CHIVA @(}
dépét et des gestionnaires : - o i .Q>\Q’
, . , _epe . j""'vu‘ :.-.u v oes :u-n K| :ucn o Tote | \0
réunion spécifique ou point — frpafoe bbb Q@‘
abordé en CSTH, ] | L&
' ] T — %
(nmlgmu @
O...
@ X
( RS
Prggosition et validation des 06 o
/é‘t%cks cible et des modalités ak@: &o Bilan en CSTH ou lors de la
w2 le responsable du dépot \,\,@ N visite de dépot

Q

©é< - , Avenants pour les Suivi renforcé sur les
o — ‘N - éé Conve:‘,téfzgs avec 3 premiéres semaines
)% 2
- ©
AV

2. Pour chaque dép6t : rensé%nement
d’un formulaire « standardisé » de
définition des stocks
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.+ DIFFICULTES ET AXES
D’AMELIORATION
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Bilan 2018 - 2021

é&@’
&
N , ; X2
o CGR détruits e}b\
LA . : \Z &
Exemple du dépot de délivrance du CH Comminges &Q?} éo‘\
(Saint-Gaudens) : activité environ 2 500 PSL/an o &
35 ’b{g\@
e Taux de destruction stable et maltrlgé o @QJQ
& .
e Retour de CGR devenu quasi- n\gﬂ( gain de temps+++  &° - &
S .OQ
&R 10 &
o
. 4 . Ao m B
Vi 2018 2019 2020 2021
<& (4‘@(9

OBJECTIF ATTEINT | [ CGRretournes

& 2500
&
2000
1500
1000
500
0
2018 2019 2020 2021
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Difficultés et réajustements

.s\@’
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N\ &
& 5
Q’b <
L& Répartition RH+ &\ QRH
e Les fréquences phénotypiques « Iocales » peuvent o0 <& - - sz,«
diverger des moyennes nationales : gés de certaines 8@59
>
villes avec plus de patients de grogﬁoe RH:-1 @670%
qu’attendu &K o
ge? ST
o %
\ Cg & ,
» Différences d’organisatigst “entre les etabllssemenjé o
8‘0 %@ 30%
R 0 18%

Exemple : surconse®imation récurrente sur Qf?
jour précis de la g€maine suite a la transfusy?)n
de patients d’h&mato/onco en HDJ. S

©

/
Sé mTarbes ®National
<

'V
v
'19
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Axes d’amélioration

é&@
X
5 N
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. : . . , X o\
e Transmission des demandes « papier », lien informatique avecéthFS ? L
© Q el

Q S
& & e
e Durant les périodes de pénuries,\giﬁfables alEFS: impossi&ﬁité de remise au stock\o«\ﬁ&\déal » induit plus de

réapprovisionnements a la ch@@rge de 'ES @@Q boé
£ e
&2 ’
: < , 9 : . :
e Nombreux patients B Q@*@AB transfusés en O, fag@é de produits disponibles sur place
\?6 &
. LR _ O
Mettre a dlspos%%rr ces produits ? o)&
Risque importangde péremption sur ces gr&ftlwts moins demandés.

©
'v&q/ <
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